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SATSER FOR INTERNATIONALE KRAV

Forskelle i sprog og kultur, men iseer forskelle i lovgivning, gar det mere komplekst at inddrive geeld i
udlandet. Bierens Debt Recovery Lawyers beskaeftiger dog sine egne internationale advokater og
paralegals fra de stgrste europeeiske land. Derfor kan Bierens Debt Recovery Lawyers tilbyde en
komplet Izsning pa alle dine inkassoproblemer i Europa. Vores internationale advokater taler ogsa
engelsk ud over deres eget modersmal.

A. Udenretslig inkasso: baseret pd No Cure, No Pay

1.

3.

4,

Debitor betaler mindst hovedstolen

Din sag afregnes saledes at, efter at vores gebyr er fratrukket, vil du som minimum modtage
85% og maksimum 100% af det skyldte belgb. Den praecise procentsats afhaenger af, om og i
givet fald, hvor meget vi har kunnet inddrive i renter og inkassoomkostninger fra skyldneren.
Lovgivningen for dette varierer alt efter hvilket land der er tale om. Det er vores mission at
inddrive s& meget af omkostningerne fra skylderen som muligt. Oftest lykkes det os at indsamle
disse ekstra omkostninger, sa vi i gennemsnit kan udbetale 95% af hovedstolen. | mange af de
vesteuropaeiske lande sker det oftest at 100 % af det skyldte belgb bliver udbetalt.

Debitor betaler mindre end hovedstolen (f.eks. i tilfeelde af virksomheden erkleeres
konkurs eller ggr indsigelse mod krav)

Hvis debitor | sidste ende ikke betaler hele belgbet (f.eks. i tilfeelde af virksomheden erkleeres
konkurs eller ggr indsigelse mod krav), vil vi udregne gebyret ud fra den nedstaende skala over
det hovedbelgb, som debitor har betalt, efter at du har bedt os om at inddrive dit krav. Derudover
opkreever vi basisomkostninger pa €185,00 ekskl. moms, som inkluderer omkostninger til
uddrag, overseettelsesomkostninger (ikke-officielle) og omkostninger til indhentning af en
kreditrapport.

Pa de ferste €25,000.00 15%
Pa belgbet over og op til €50,000.00 12.5%
Pa belgbet over og op til €100,000.00 10%
Belgb over det 8%

Debitor betaler ingenting

Hvis vi ikke far inddrevet noget vil vi ikke opkreeve et gebyr fra dig, andet end vores grundgebyr
pa €185.00 ekskl. moms. Du vil ogs& modtage en kreditrapport, som delvist vil underbygge
hvorfor dit krav ikke kan inddrives (f.eks.pa grund af konkurs), eller hvorfor vi ikke anbefaler at
starte en retslig inkasso (f.eks. fordi omkostningerne overgar de potentielle fordelene)

Det skyldte belgb er mindre end €3,000.00

Hvis dit krav bliver helt eller delvist inddrevet, vil vi opkreeve et ekstra grundsgebyr pa €125.00
ekskl. moms. Det faste gebyr for international krav er ngdvendigt for at kunne opkraeve smakrav
effektivt.
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5. Fakturaer som i gennemsnit er a&ldre end 12 maneder
| tilfzelde af at de overfgrte fakturaer er eeldre end 12 maneder i gennemsnit, vil de opnaede
midler blive tildelt forholdsmeessigt til kapitalsummen p& den ene side og renter og
inddrivelsesomkostninger pa den anden side. Du vil derefter modtage den procentdel af
kapitalsummen, der er blevet betalt. Ved beregning af det farnaevnte belgb vil renten udgere
1% pr. maned, og inddrivelsesomkostningerne vil udgare 15%.

B. Retslig Inkasso

1. Gebyr for en udeblivelsesdom (intet forsvar)
Hvis debitor fortsat ikke betaler fakturaen, pa trods af vi har sendt adskillige rykkerbreve og
telefonisk kontakt, vil vi radgive dig | hvad det naeste trin kan veere.

Det kan veere vi informerer dig om at det vil vaere bedst at lukke sagen. Det kan f.eks. veere pa
grund af negative kreditinformationer eller fordi omkostningerne overstiger fordelene.

Det kan ogsa godt veere vi anbefaler at bruge fremskyndende procedurer eller normale
procedure i dit eget land eller det land, som din debitor befinder sig i.

| ovennaevnte situationer vil vi spgrge dig skriftligt, om du gnsker at modtage radgivning
vedrgrende retssagen. Hvis du gerne vil modtage juridisk radgivning, kan vi undersgge hvilken
domstol har jurisdiktion, i hvilket land og hvilken lovgivning vil veere gaeldende i foreliggende
tilfeelde. Vi vil ogsa informere dig om hvilke juridiske handlinger er mest passende for dit
inkassokrav. Derudover vil vi forklare dig hvordan de juridiske handlinger fungerer og beregne
hvad det vil koste.

For at hjeelpe dig igennem de juridiske processer, vil vi arbejde pa en tidligere aftalt timelgn
eller fast pris. Pa den made ved du hvad du kan forvente. Vi kan ogsa indg& en aftale om en
kontingentbetaling. For de fleste udenlandske fremskyndende procedurer er det en fast pris pa
€825.00 ekskl. Moms, plus tredjepartsudgifter. Naturligvis vil vi inddrive sd mange af disse
omkostningerne som muligt fra debitor.

| de fleste tilfeelde, hvor domstolen anerkender dit krav og debitor retter sig efter afgarelsen,
vil omkostningerne for din sag udregnes saledes at du far 85% - 100% af det skyldte belgb.
Dette kommer delvist an pa hvor meget af renter og omkostninger domstolen refunderer,
hvilket varierer alt efter hvilket land der sagsgges i.

2. Gebyr for omstridte sager

For juridiske handlinger vil vi normalt vaere i stand til at n& til enighed om en fast pris for hele
processen. Pa den made ved du hvad du kan forvente prismaessigt. Det er ogsa en mulighed
at indgd en aftale om en kontingentbetaling. Vi vil prgve at inddrive s& meget som muligt af
omkostningerne fra din debitor. Hvis dit krav er fuldt anerkendt ved domstolen og din debitor
retter sig efter afgarelsen, vil omkostningerne for din sag udregnes sédledes at du far 85% -
100% af det skyldte belgb. For mindre krav vil denne procentdel ikke altid veere muligt at
overholde.

Vi vil altid bede dig om din skriftlige tilladelse, fer vi starter et arbejde, der er baseret pa en
timelgn eller fast pris.
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C. Returneret gods

Vores mal er altid at f& dine udestaende fakturaer betalt. Men i nogle tilfaelde kan vi ikke inddrive
dit krav, f.eks. pa grund af konkurs. For at begreense skaden pa din virksomhed kan vi hjeelpe
dig med at kraeve tilbage dine varer. Du vil sa betale 185 euro i basisomkostninger og 10 % af
fakturaveerdien for de tilbageleverede varer.

D. Omkostninger, hvis du beslutter at treekke din inkassosag tilbage

Hvis du treekker sagen tilbage eller pd anden méade ikke leengere gar det muligt for os at
fortsaette behandlingen, har vi ret til, efter eget skan, at opkraeve et belgb svarende til enten (i)
vores geeldende satser for fuld inkassobehandling, eller (i) de renter og
inddrivelsesomkostninger, som vi har opkreevet hos skyldneren.Under seerlige
omsteendigheder kan en streng anvendelse af dette fgre til urimelige resultater. Det er dog helt
op til os at moderere vores faktura, hvis det er ngdvendigt.

Kravets omfang

At indlede en inkassosag mod en af dine debitorer kraever en klar beskrivelse af sagen, som
Bierens skal handtere pa dine vegne. Vi har derfor brug for en fuldsteendig oversigt over
udestdende fordringer p& tidspunktet af indgivelse af en inkassosag, uanset deres art
(kontraktlige og/eller ikke-kontraktlige).

Hvis kun en del af fakturaerne er overdraget til inkasso, og der ikke er indgaet en aftale om de
gvrige udestaende fakturaer pa tidspunktet for sagens indgivelse, vil de fakturaer, som vi ikke
er blevet informeret om, vaere omfattet af de instrukser, vi har modtaget om at inddrive de
udestaende belgb fra din debitor.

VILKAR OG BETINGELSER FOR KRAV, BADE INTERNATIONALE OG NATIONALE

1.

2.

Ovanstdende tariffer galler inte om ditt ansprak tidigare har handlagts av annan
inkassoverksamhet.

Ved inddrevet belgb forstas alt, hvad der er inddrevet, efter at vi har sendt vores farste
pakravsbrev og/eller ordrebekreeftelse, uanset hvem der har gjort en indsats, og uanset hvornar
inddrivelsen er afsluttet. Alternativ kompensation skal ogsa betragtes som modtaget betaling.
Vores inkassoadvokater arbejder i overensstemmelse med retningslinjerne, der er bestemt af
"Association of Debt Collection Lawyers (VIA)”, i overensstemmelse med in adfeerdskodekset
fra "the Dutch Law Association (NOvVA)”, og de etiske regler bestemt af "the International
Association of Commercial Collectors (IACC)”.

For at lgse sagerne hurtigt vil du, ved at bede Bierens Debt Recovery Lawyers om at inddrive
dit inkassokrav, give tilladelse til at indsende pengene fra din debitor til Bierens Debt Recovery
Lawyer” kundekonto (Stichting Derdengelden Bierens Incasso Advocaten) til betalinger og
opggrelse af (tredjeparts) fakturaer, retsafgifter og omkostninger. Vores virksomhed vil muligvis
sende midlertidige (tredjeparts) fakturaer, hvis ngdvendigt.

Vi er til enhver tid berettiget til at sende dig en faktura i overensstemmelse med denne politik
for alt, hvad der er inddrevet, efter at vi har sendt vores fagrste pakravsbrev og/eller
ordrebekreeftelse. Vores kontor kan til enhver tid fakturere grundgebyret.

Ethvert ansvar er begraenset til det belgb som udbetales i henhold til vores firmas professionelle
ansvarsforsikring i den pagaeldende sag, forhgjet med selvrisikoen i henhold til de gaeldende
forsikringsbetingelser.

Kontraktforholdet er underlagt lovgivningen i Holland. Eventuelle tvister skal henvises til den
kompetente domstol i Amsterdam, Holland. Bierens kan ensidigt veelge at indgive et krav om
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inddrivelse af eventuelle skyldige gebyrer til den domstol, hvor kunden er etableret, som
alternativ til standardjurisdiktionen.
KONSULTATIONSGEBYR OG GEBYR FOR OMSTRIDTE KRAV

Vores advokatfirma har specialiseret sig i at handterer B2B krav, fra mindre krav til omstridte og juridisk
komplekse krav i udlandet. Alle vores advokater har udviklet deres eget ekspertomrade, hvilket er
grunden til at vi har eksperter inden for konkurs, obligationsret, transportlovgivningen, byggeloven,
aftaleret og international privatret. Hvis du gerne vil modtage radgivning inden for disse omrader, f.eks.
pa grund af et omstridt krav, kan vi aftale en timelgn pa forhand. Det er ogsa muligt at arbejde med en
fast pris for omfattende radgivning eller potentielle handlinger, sa du ved hvad du kan forvente. Det er
sadan siden adfeerdskodeks for juridiske professionelle forhindrer No Cure, No Pay salaer for omstridte
krav og konsultation. Vi er ogsa abne for at indga en aftale om en kontingentbetaling.

Klientens samtykke

Klienten accepterer hermed at krav mod debitorer, som er overdraget til Bierens Debt Recovery
Lawyers til inddrivelse, vil blive behandlet i overensstemmelse med ovennaevnte priser og betingelser.
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